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Notification of RightsNotification of Rights
Under Title VI Under Title VI 
English
Jacksonville Transit hereby gives notice that it is our policy that 
no person in the United States shall, on the grounds of race, color 
or national origin be excluded from participation in, be denied the 
benefits of, or otherwise be subjected to discrimination under any 
program, activities, or services for which Jacksonville Transit receives 
Federal financial assistance in accordance with Title VI of the Civil 
Rights Act. Any person who believes they have been subjected to any 
unlawful discriminatory practice under Title VI may file a complaint 
with Jacksonville Transit.

For more information on Jacksonville Transit’s civil rights program and 
the procedures to file a complaint, please contact Jacksonville Transit by 
phone 910 938-1732; email: transitinfo@jacksonvillenc.gov; or visit our 
administrative offices located at City Hall, 815 New Bridge Street, Jacksonville, 
NC. 28541. For more information, please visit JacksonvilleTransit.com

A complainant may file a complaint directly with the Federal Transit 
Administration by filing a complaint with the Office of Civil Rights, Attention: 
TItle VI Program Coordinator, East Building, 5th Floor-TCR, 1200 New 
Jersey Ave., SE, Washingtron, DC 20590. 

If information is needed in another language, contact Jacksonville Transit 
by phone 910 938-1732; email: transitinfo@jacksonvillenc.gov; or visit 
our administrative offices located at City Hall, 815 New Bridge Street, 
Jacksonville, NC. 28541.

Espanol
Trànsito de Jacksonville por la presente da aviso de que es nuestra 
polìtica que ninguna persona en los Estados Unidos sera, por 
motivos de raza, color o origen nacional sea excluidos de participar 
en, o ser negado o al contrario ser objeto de discriminaciòn bajo 
de un programa, actividades o servicios para el cual el Trànsito de 
Jacksonville recibe asistencia financiera federal en acuerdo con 
el Tìtulo VI de la Ley de Derechos Civiles. Cualquier persona que 
crea que ha sido sometida a cualquier práctica discriminatoria 
ilegal bajo el Título VI puede presentar una queja con el Trànsito 
de Jacksonville.

Para obtener más información sobre el programa de derechos civiles 
de Trànsito de Jacksonville y los procedimientos para presentar una 
queja, comuníquese con Trànsito de Jacksonville por teléfono 910 938-
1732; correo electrónico transitinfo@jacksonvillenc.gov; o visite nuestras 
oficinas administrativas situado en el Municipalidad en 815 New Bridge 
Street Jacksonville, NC 28541. Para más información, por favor visite 
JacksonvilleTransit.com.

Un demandante puede presentar una queja directamente ante la 
Administración Federal de Tránsito presentando una queja ante la Oficina 
de Derechos Civiles, Atención: Coordinador del Programa Título VI, East 
Building, 5th Floor-TCR, 1200 New Jersey Ave., SE, Washington, DC 20590. 

Si necesita información en otro idioma, comuníquese con Trànsito de 
Jacksonville por teléfono (910) 938-1732; correo electrónico transitinfo@
jacksonvillenc.gov; o visite nuestras oficinas administrativas situado en el 
Municipalidad en 815 New Bridge Street Jacksonville, NC 28541.
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